
Здравствуйте! Здесь мы поговорим о том, куда обращаться в городе и кантоне Базель в случае, 
если ребёнок заболел. С помощью 4-х вопросов я расскажу Вам, где ребенок получит 
необходимую помощь. 

 
Ваш ребенок заболел, и Вы не знаете, надо ли обращаться к врачу? 
Пойдите в аптеку. Фармацевты посоветуют вам лекарства в связи с возникшими медицинскими 
вопросами или проблемами. Для этого записываться на прием не нужно. В аптеках говорят на 
разных языках.  
Также можете позвонить в консультационный центр для родителей (Elternberatung). 
Консультанты имеют медицинское образование и говорят на разных языках. Они определят 
вместе с вами, как ребенку лучше помочь. Также консультанты могут ответить на вопросы по 
развитию и воспитанию детей. Номера телефонов и адреса консультационного центра для 
родителей см. на сайте www.meinkindistkrank.ch. 
 
Вы с ребенком хотите обратиться к врачу? 
Тогда запишитесь на приём к педиатру. Это можно сделать по телефону. Также по телефону 
можете расспросить, нужно ли вообще ребёнку к врачу. Если у вас ещё нет педиатра, можете 
обратиться в консультационный центр для родителей за помощью по поиску детского врача. 

Вы не уверены, следует ли обращаться в отделение скорой помощи, или Ваш педиатр 
недоступен? 
В таком случае можете позвонить в службу экстренной помощи Medizinische Notrufzentrale. 
Консультация по телефону бесплатная, работает круглосуточно, в ночное время и по 
выходным. Номер телефона – 061 261 15 15. 

Состояние вашего ребёнка требует неотложной помощи? 
В этом случае обратитесь в отделение скорой помощи Университетской детской больницы 
Базеля Universitäts-Kinderspitals UKBB. Позвоните педиатру, если проблема не очень 
серьезная. 

Состояние ребенка угрожает его жизни?  
Звоните в скорую помощь по номеру 144. 

Все адреса и информацию на 16 языках см. на сайте www.meinkindistkrank.ch 

Всего хорошего Вам и Вашему ребенку! 


