
Olá! Este artigo é sobre os pontos de atendimento para crianças doentes em Basileia ou em 

Baselland. Com base em 4 perguntas, mostrar-lhe-ei onde o seu filho pode obter a ajuda certa. 

 

O seu filho está doente e não tem a certeza se precisa de consultar um médico ou uma 

médica? 

Nesse caso, os conselheiros do serviço de aconselhamento de pais podem ajudar.  Eles têm 

formação médica e ajudar-lhe-ão a encontrar o local capaz de oferecer os melhores cuidados à sua 

criança. Os conselheiros também poderão ajudar em questões relacionadas com o desenvolvimento 

da criança e a parentalidade. Pode encontrar números de telefone e endereços do serviço de 

aconselhamento de pais em www.meinkindistkrank.ch. 

 

Quer consultar um médico ou uma médica com a sua criança? 

Então dirija-se ao consultório pediátrico. É necessário fazer a marcação da consulta para um exame 

no consultório. A marcação pode ser feita por telefone. Também pode perguntar por telefone se a 

criança precisa mesmo de ir ao consultório. Se ainda não tiver um pediatra, o serviço de 

aconselhamento de pais pode ajudar. 

O seu pediatra não está disponível e você não tem a certeza se a sua criança precisa de ir ao 

serviço de urgência? 

Pode telefonar para a Medizinische Notrufzentrale. A central dá-lhe conselhos gratuitos por telefone e 

está sempre disponível 24 horas por dia, mesmo à noite e aos fins-de-semana. O número é 061 261 

15 15. 

 

A sua criança está com um problema de saúde que não pode esperar? 

Dirija-se ao serviço de urgência do Universitäts-Kinderspital UKBB. Se o problema não for muito 

grave, contacte o consultório pediátrico. 

A sua criança está a correr risco de vida?   

Chame diretamente a ambulância através do número 144. 

Encontra todos os endereços e informações em www.meinkindistkrank.ch. 

Desejo-lhe tudo de bom para si e para o seu filho. 

 

 

 


