Salve! Questo messaggio riguarda i vari centri specializzati nell'assistenza ai bambini malati a Basilea
Citta e nel Canton Basilea. Basandomi su 4 domande, le mostrerd dove suo figlio puo ricevere
un’assistenza adeguata.

Suo figlio € malato e non é sicuro di dover consultare un medico?

A questo proposito, i consulenti per i genitori possono aiutarla. Questi hanno una formazione medica e
cercheranno insieme a lei di capire quale sia il luogo in cui suo figlio puo ricevere I'assistenza migliore.
| consulenti possono anche aiutarla a rispondere a domande sullo sviluppo infantile e sulla
genitorialita. Puo trovare i numeri di telefono e gli indirizzi per la consulenza ai genitori su
www.meinkindistkrank.ch.

Vuole consultare un medico con suo figlio?

Si rivolga all'ambulatorio pediatrico. E necessario fissare un appuntamento per una visita in studio.
Puo fissarlo al telefono. Pudé anche domandare telefonicamente se il bambino deve presentarsi presso
lo studio medico. Se invece ancora non ha un pediatra, il servizio di consulenza per genitori puo
aiutarla.

Non & sicuro che suo figlio debba recarsi al pronto soccorso e il suo pediatranon &
disponibile?

In questo caso puo telefonare al call center per le emergenze mediche. Questo le fornira una
consulenza telefonica gratuita ed € sempre disponibile 24 ore su 24, anche di notte e nei fine
settimana. Il numero € 061 261 15 15.

Suo figlio ha un problema medico che non puo aspettare?
Si rechi allora al pronto soccorso dell’Ospedale Pediatrico Universitario UKBB. Contatti I'ambulatorio
pediatrico se il problema non & particolarmente grave.

Suo figlio e in pericolo di vita?
Allora chiami direttamente I'ambulanza al numero 144.

Puo trovare tutti gli indirizzi e le informazioni sul sito www.meinkindistkrank.ch

Le auguro il meglio e buona guarigione a suo figlio.



